


P

iﬁﬁﬂﬁ%in

| ME- R

PESENFARTIRE —EETEE A

ZZILN .

EEE S E R RE"Z

| B

298
EEBHEROGERILES, EEH
BOHIL, %Ea0—EkE IR E R, R
WTARNLIE, FRAFRERC DA
KBZR, WAALLERE—FHRFIRNIE
®, MRBERBEHENRZ, ERRENT
WHRKK, STREEANTIMZEER
B, MR ETHFEE™0
BEK, hHEBERANEXTEE, BR

v ﬁﬁ%tziﬁ]ﬁ?fﬁﬂkﬂﬂté’-g%ﬁﬁﬂ;ﬁﬁiéﬁﬁ

1

in

L
L]

2

XF AN AHIE IR, EEHS
R IR & D

mizHERE, EEANE:}
S54RABENRIIRIE RE, HEEHH
R RER, HEEESRNER N
BmiF. MR KER, EZRTRFEHE
KERMEBEEBEFTFHN. XTI
S5NEMNEBBRK.
MxBEER—MKAEZBENE
VR, R TAMAE", BEREE
BH, XMaASR5RBNEESH,
MIRL T MR E RO,
EHRHNRBAE, UEMTRLEH
BRHWEL, “BELFEF, MEES
CEFIXAIE, BEBMNNFET
Ko EHHEFIZIZE, RFERUE
B UERFFI RN, XHEMS
E. XMRZVHEFNX, BWF T
EH MMM EIR, wAE,
KRFAIENE=S5K, XL TNEBE
o—E—ERi#RiE,

XMEE, EizHEEUHFAERSE
B, WIETHIRAENN S, EHR 2
RRXALBRNBEER, MANREBEZIA
R, BREFIMNAEEESESFF I
BHEMNLIR, QNS H, BiET th™E
HIZEBESFRESRFENIYE, XU
79 4th f= SR X3 F 52 1/ & 2 3 BY AR 58 K EY
DEEE.

WRIFTEF R, TP
Gl E, TERRNFEHSHE
A, reREH LA LEEE EREL,
s BEINANHHFIERE C.

AT, MENETXAURNEFLEEE—
Fio ENBE-—RERIIAENLE, BXE

2



IEEE4% ZHENG DAO JING WE

A FEEH= BRI R

3



PN

| ME- R

PERENFARIEHE —HETERE -

M—AEILNES RS FBARNESH
RELF, BRNENS LETDEHNE
B
XOE, G REERET . BE—RK
RUMBIRE, REZH LW KT, &
ERNHRERSARB. BREX, b
WEE. LWBNHARST, MEB—2
©, WHFTHENTH, EEFGTH
BRHAES, ERENT —
HEFHTWENTL, TEREHIFE,
BFFERBIA—#, BIERT.
B, —MBANMKILIHENT 71T
b, BRBRMETG, BREHERET
AEWEE, xHT AT, BEE
F, HFAREHT EUMIR, BEEWH
B, WEETEE, EATRRRE,
thAEEH— 5 X

BER, HESTQHRNEE, B
B REE. YNNRLSEESER
B, WHRNT L5, BR—BiLBE
SHENER, LRRTWRTHNE
KENMAENRARH B, LH
RELBTEME, O EAR—R
x-S HREEE, BEFER,

A BREBRIRHREAITRENL, HURHE

RE—RARBOIIL, 7F 30 Fl
HTIRABL S,

‘AT L LA iz A B B R Ak
WEE, ILHEET BCEERRNARA,
WiLEN EFXWINFET BRNE
R MEREEIIZE, X WARTTEY
27, ILwtEEET BREROHIE,
WAz —MEER RS E. e
iREl, HIERWATH, A2KERMUNSMD,
ek B RARERT %D KRR,
HRT ZLRRIAE,

BEETWES, EBRFHREE"
20184, HEEBHEREFMEFM™
By, MBI — PR ABREEIIT IR
5o
BT RS T, EEBKALRE
RF-—MEMNREY: ERAEEKRER
PMRERZODATNIFE, MXEEERN
M. ERER. MEKEFRE, BHR
EfETFHENRE. XHREEA
&R, ANERTEFANGE, BEE
T M ERIRI &,
‘HER—THEEREEERE,



TR ERTAL. RS ENE S
FER, WR— |ﬁL%$mﬁ
EFRANEE, HEENEES L H
Ef#, £ &8,

TR, BERHRETERLRHN
“HERT6. XAR—RE 2K
THEHE, MEB—HHX RS
EESTULMNNRL EdSd. AF
MEFHEXBERBELNEE
KEREREE TOARKIE,

BT, ABNELEBF
R WEMAEEAREL, —
BEAGERNEENBEERRKES,
SMRBEEZF, FRUETAE
EREEA, BEHRIAET R
XEENRHESRE, wEETE
MNESRINGE, #8d—RRFR
Hmpge, itHANER ERR
TENIER, LEBRBAR: “HEiE”
RN A e R FI R A PE
%, BAIRKBATHERES, B
RBERIME—ER 1R,
‘FMEEEMHN, TREENERSE
E, MEBTURENFESE. " X—

B, FMULFERARSTHRSH
mHOE, EEEEEMT TN
WET —ExmANEEFEA"
X, MEOP R ZONE—
Zo

P\ ocOf‘P
ﬂ ; ' Properbleq
I

—

.

2% ZHENG DAO JING WEI

5851#%, FUENRRSNS
TR EZEZNEN, S
BUABT - HEAREERTE
. FAN—BHERTEEAHR
A, EEERBERINENASE,
R A AR B W MARH
TR

AMRRR. IEH, St
T RMEIEHE. T

B BIBIE RN, TEIRFAENE,

MY EREB S ERAFERHARAN
B, BHRINEKEREERSIR
BHHARE, “ATRH, HLR
TWBEC."ELHIRRE, iRE
WERF-BX—BMEL, M
&I IR B9 57 2R B BE 45 1E A B 0 47 T
#, 8—1TENBIRIL. &L,
MA—TRDMBENES, MB
wERGR, PEEXNMREERK
BYIRR S PR

EMNEEET R @
NEWABHIEIRFERS T TFIK
WEEE, BREBHFAEAEHMBD
“RIFE, ERE-LEHRRAT
NLESREMIE, thrEHE,
0 REFERIFIA M R R BIRTER T,
SR RMBINE, WRIEER: <F
b, FMRETFEREBTHE,
EREBTHERUNESI, MED
NBRER, TR B HER”

v FEEM= 1T

fEEhEESEE
Eﬁ%;%hd}tﬂ

A HZEEEE KA L LERRASAFR
BEL%E

XMBETHNES, REKIETHE
B REEAR RS RF L
BB KRS

R IREERRE, B RINENX
MEERA, ERFHRAK, RF
MRS AR, BAATREEANE
#, EMERF, BERNEK
RHAE, ERRER PN @ Z
DIE, BYFEENREFS
WFHER, tARNEET XI5
MEE"NBHRSER, BEXMT
“STRIRBIALR KL, IEFEARE
ERSFANERE,

BT 2016 F, MERE@RLT L
BHT VR EXERE, XEEER
FETRIETEXEENER. 019,
ME#HEH—FTESMA. AREIM
TEHES Al EIEEER, #HHE
MM LK E"ThEE. AP R XEE
NEFHUTHRES, FREEEMS
RRITTREY, FEIZ P B
#r: XANZETEiE, BEAHEENREK
EENER?

tesh, wEERFE RAH

5IN Al REIBD W, XWBERERE
ES5ER#ITEDIUEZE, KRR
ATEZNBEESHE, RHH

Al ERERBIT A, W —REMLT

RRAECE", WARLREERE.
NIBEFFARBITEDA IP RH
T @R,
MEEREFHNIAR, BXZX
ERARCANHER LN ESEBX
o XZMHNEEETS., FHEXR,
[ELHEANREESR. EMERN

5



ey

‘ DL - @@ hE

o E & R R T2 o — %E?Eﬁ%

ITHEAR, AR ERIRTEARKIEL
KB H RSN

b EBkED, ERNAKRBHES
SEMAER, EBE—MHNHE
o
MEEBRREXEIRIAN, UREE
AT HERBIHETT, RALAMAA
RBANER, ARNtEXREEBEEREREIL
EBI, XNFEEE®RKR, B—REHM
%ﬁLﬁm%ﬁiéo
“““ RAMES, KX, BHeE"
%%ﬁﬁﬁ%ﬁﬂ%@$%+ﬁmﬁ%§
Mo MR, AMBEANFE~FHNRS
EEERNHST, tEHREEERNER
2, MIERNTFRI-EREL. BA
WHIEWARS(F R, 1L FIE R XIRIBHE,
R AP P AR B (S AT

£iE WWRD, FENAE
ERSHHELARE, UANE”
RAMUTIE—,
IEESNEEX M TN WE"
5fE". mHEEEF TN EEEAKR

A SHEBIMARKERE. ARBEEERRESHZLIR-—KREEREHAFISAERERITNN

HEIFARBNRD; MEFERFHIMIL
E, fENBCEENELENE, MRE
HENENEEMRILARH.
MEFHFHEREZBAEENTILE,
BEEAMNERSEE, — TP MMt
HWE. wRMHE, FREMNEZEEANR
¥, BERMFEANTUIREZEEANERS
g, XYXF W5 EHKE, &8
KR My, BATERLE, FTRFPLE
€. m



	113
	见证·品牌

	诚“筑”安心：
	施慧勤与利嘉阁的“破局”之路
	█ 编辑/高婷婷
	絮语：
	在香港地产界的波澜壮阔中，施慧勤
	的出现，宛如一抹清冽而坚定的微光，划破了久积的尘垢。身为中原集团创办人施永青之女，她本可以选择一条最平稳的坦途，却偏偏在最艰难的时刻，选择深入行业的深水区，与积弊已久的行业顽疾正面博弈。从剑桥名校的学霸到利嘉阁地产的董事长，她的故事不仅是关于传承，更是
	关于个人如何撕掉预设的标签，在磨砺与破局中诚“筑”安心。
	命运的底色，是自发的奋斗
	与外界想象的“豪门剧本”不同，施慧勤的成长过程中，并没有奢侈品的堆砌或特权的加持。她的成长底色，更多源于父亲施永青那种渗透在日常生活中的、关于独立与价值的潜移默化。
	施永青先生是一位极具哲学思想的企业家，他崇尚“无为而治”，更崇尚“自
	食其力”，这种充满智慧与思辨的言传身教，
	构成了施慧勤最核心的精神支柱。
	在施家的家教里，财富从不是坐享其成的资本。“想过上好日子，就要靠自己去奋斗”这句话，施慧勤从小听到了大。在她的童年记忆里，父亲不断强调“财富不留子孙”的原则。这种看似冷酷、实则深远的教育方式，赋予了施慧勤一种极强的独立意识。她明白，未来所有的尊严与成就，都必须由自己一砖一瓦地筑起。
	这份底色，在她远赴英国剑桥大学求学时，化作了彻夜不眠的动力。在那个全世界天才汇聚的殿堂里，她不仅是在学习知识，更是在学习如何在高压与竞争中寻找自我的坐标。剑桥的岁月，锻造了她严谨的逻辑思维与不轻言放弃的韧性，这也成为她后来面对利嘉阁复杂局面时最强大的心理后盾。
	被敲打的“学霸”，在挫折中觉醒
	剑桥毕业后，带着亮眼的学历与满腔
	热血，施慧勤并没有立即回到自家的企业。
	她渴望在外界的市场中证明自己。
	然而，现实却给了这位优等生重重一
	击。在应聘一家著名外资机构时，面试官
	正道经纬
	ZHENG DAO JING WEI
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	▲ 施慧勤女士到利嘉阁分行视察前线，并勉励团队
	的一句话让她至今难忘：“虽然你的学历很优秀，但我们在你身上看不到那种饥饿感。”
	这句话，像一记重锤敲醒了她。她第一次深刻地意识到，校园里的“学霸”光环，在真实的社会里是多么脆弱。世界很大，比她厉害、比她努力的人太多了。从那一刻起，她放下了所有的骄傲，真正开始了脚踏实地的奋斗。她先是进入了一个
	自己并不熟悉的行业，拿着最基础的薪金，
	像所有职场新人一样，摸爬滚打。
	凭着一股不服输的劲儿，不到 30 岁就做 出了惊人的业绩。
	“他那种改变命运的渴望和坚韧不拔
	的意志，让我看到了自己曾经缺失的东西，
	也让我对‘奋斗’这两个字有了更深的理解。”施慧勤回忆道。这段“被敲打”的经历，让她彻底洗去了名校精英的傲慢，取而代之的是一种脚踏实地的务实。她意
	识到，真正的领导力，不是来自职位或身份，
	而是来自你为团队解决了多少实际问题，带来了多少积极的改变。
	后来，一个偶然的机会让她进入了地产行业。虽然也是从零开始，但她仿佛找到了自己的赛道，充满了热情和干劲。那段日子，她不仅学到了专业知识，更重要的是，她找回了自信，证明了不靠家庭，她也能闯出一片天。
	再后来，她接受了父亲的邀请，回
	到中原集团。当时内地业务正在高速发展，她被派到了上海。那是一段让她至今难忘的经历，她见识了内地市场的巨大活力和同事们惊人的拼搏精神。尤其是在上海工作期间，她的上司是一位只比她大一岁的农村青年，他白手起家，
	直面行业陋习，重整秩序的“破局者”
	2018年，当施慧勤正式接手利嘉阁地产时，迎接她的是一个充满挑战的行业环境。
	房地产中介服务行业，在香港长久以来都处于一个尴尬的境地：它肩负着帮数百万个家庭安心筑梦的责任，却又因信息不对称、虚假房源、价格失真等问题，被消费者打上了“不诚信”的标签。这种积存已久的弊病，不仅侵蚀了客户的信任，也消磨了从业者的职业尊严。
	“这是一个唯有找回‘信任’根基，

	ZHENG DAO JING WEI
	正道经纬
	才能获得新生的行业。”施慧勤坦言。
	在她看来，如果一个行业无法赢得客户的尊重，其存在价值便会土崩瓦解，生命力也终将枯竭。
	于是，施慧勤发起了震惊业界的“真盘源”行动。这不是一次简单的市场营销，而是一场针对企业内部管理与行业规则的深刻革命。公司郑重作出“真实图片”“真实价格”“真实委托”“真实在售”四大承诺。
	但推行之初，内部的阻力超乎想象。许多前线销售人员担心，一旦公布房源的真实价格与真实状态，会流失潜在客户，导致业绩下滑。在质疑面前，施慧勤展现出了她温柔背后的冷静与果敢，她亲自下到门店与员工对话，通过一次次不厌其烦的解释，让团队理解“真盘源”行动的理念，让团队明白：“诚信”在短期内可能会带来利益割裂的阵痛，但却是长期市场博弈中，通往获胜的唯一路径。
	“利嘉阁要做的，不是信息的撮合者，而是行业标准的制定者。”这一举措，不仅让利嘉阁赢得了极高的市场口碑，更在香港房地产市场构筑起了一道最深的“信任护城河”。这，就是她心中“筑”安心的第一步。
	与自身博弈，守业者的突破与取舍
	在推动行业标准变革的同时，施慧勤也开始了一场更为艰难自我博弈。作为一名执掌两千五百人团队、管理逾两百家门店的领导者，她深知个人的突破是带领组织进化的前提。
	天性沉稳、内敛的她，与地产中介行业那种高调进取、竞争激烈
	的特质格格不入。在接手公司初期，
	她对在大型月会上公开演讲极为抗拒，那种强烈的紧张感甚至会引发身体的不适。“为了公司，我必须打破自己。”在无数个深夜，她独自对着镜子一遍又一遍地演练，从调整呼吸的频率到磨练语调的抑扬顿挫，每一个细节都不放过。最终，她以一种柔韧而坚定的姿态，从容地走向台前，分享着对利嘉阁未来的设想与热诚。
	更难的博弈在于“取舍”。面对企业内部的老旧体系与安于现状的管理层，施慧勤不得不去做那个“破坏者”。在处理一些资深员工
	的安置与架构优化时，她反复斟酌，
	如何才能在保持体恤关怀的前提下，
	实现效率优化的改革。她感悟到：“守
	业，不仅是守住父辈留下的资产，更是要守住企业的生命力。而生命力的源泉，就是不断地自我迭代。”
	这份“破局”的勇气，最终化作了推动利嘉阁迈向科技创新与数字化转型的强大原动力。
	科技赋能的温度，重构“家”的定义
	施慧勤深知，在数字化时代，优秀的服务体验，离不开可靠技术的支撑。在她的布局中，科技不仅是冰冷的代码，更是保障客户权益的核心工具。通过持续推动科技创新与数字化转型，她不仅构建了“对外赋能”的高效服务体系，更实现了“对内提效”的组织进化，让技术真正服务于人的温度。
	早在 2016 年，利嘉阁便领先行 业推出了 VR 在线看房，这在疫情阴
	霾下发挥了至关重要的作用。如今，

	施慧勤更进一步整合航拍、AR虚拟
	平面图与 AI 模拟装修技术，推出“虚
	拟现实找房”功能。用户不仅能看见房子当下的状态，更能实时预览未来的可能性，帮助客户直观地判断：这个空间，是否承载着对未来生活的想象？

	此外，她在“真盘源”系统中 引入 AI 大数据分析，对海量房源信 息与图片进行自动化核验，极大提升了审核的精准度与效率。内嵌的 AI 智能辅助工具，如“一键生成社
	交媒体文案”，则为前线同事在抖音、

	小红书等平台快速打造个人 IP 提供 了便利。
	科技是最好的工具，但永远无
	法取代“人”的专业价值与真诚关怀。这是她的管理哲学。在她看来，只有当团队拥有更智能、更协同的
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	▲ 集团创办人施永青先生、利嘉阁地产董事长施慧勤女士及一众管理层主持公司45周年晚宴亮灯仪式
	工作方式，才能将“真盘源”四大承诺扎实落地并持续优化。
	北上联动，在时代大势中追梦
	今天的利嘉阁，正站在一个新的历史
	起点。
	随着粤港澳大湾区建设的深入，以及香港“优才”“专才”政策的推行，大批内地人才涌入香港，同时也有大量香港居民选择北上置业。这对于施慧勤来说，是一次跨越地域边界的品牌重塑。
	“深耕香港，联动湾区，辐射全国”施慧勤将这视为利嘉阁未来十年的战略支点。她深知，内地客户对于房产中介服务有着更高的期待，也面临着更复杂的信息壁垒。她正致力于建立一套标准化、透明
	化的置业服务体系，让“利嘉阁”这块招牌，
	成为两地客户共同的信任坐标。
	到前所未有的安心；她更希望优秀的从业者，能因为自己创造的真实价值，而赢得社会应有的尊重和职业自豪感。
	从剑桥的静谧校园到肩负重任的守业者，施慧勤用她的温柔与坚定，一步步完成她的破局。她筑就的，不仅是利嘉阁的未来，更是地产中介行业失落已久的信用与尊严。这场关于“诚”与“信”的长跑，没有终点。而她，已然在路上，于坚守中见繁花。■
	结语：诚“筑”安心，信任的力量
	在施慧勤的座右铭里，“以人为本”
	始终位列第一。
	她正在努力重塑这个行业的“诚信”
	与“价值”。她希望客户在利嘉阁能体验



